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YHTEENVETO TIETOJEN KÄSITTELYSTÄ 

 
Kenen tietoja 
käsittelemme 

 
• Sinun, joka käytät 

Mappa.fi palvelua.  
 

 
Mihin tarvitsemme tietojasi 

 
Jotta voimme:  

• Tarjota palvelumme sisältöä tehokkaasti ja turvallisesti 
• Ottaa sinuun yhteyttä ja informoida sinua palveluamme koskevista asioista 
• Informoida sinua palvelumme muutoksista 
• Valvoa palvelumme asianmukaista toimintaa 
• Analysoida palvelumme suorituskykyä  

Mitä tietoa keräämme 
sinusta 

 
• Yhteystiedot 
• Viestintätiedot 
• Palvelun 

verkkosivuilta 
kerätty analytiikka 

 

 
Kuinka kauan säilytämme tietojasi 

 
• Meillä on oikeus poistaa käyttäjäsi tietoineen 3 kuukauden inaktiivisuuden 

jälkeen. Inaktiivisella käyttäjällä tarkoitetaan käyttäjää, joka ei kirjaudu 
palveluun, ole lisännyt sinne sisältöä tai ole minkään julkaisijatahon jäsen 

• Inaktiivinen käyttäjä poistetaan viimeistään 3 vuoden inaktiivisuuden 
jälkeen. 

• Poistamme palvelun tarjoamisen kannalta välttämättömät tiedot vuoden 
jälkeen. Analytiikkatiedot poistetaan neljän vuoden sisällä. 

• Poistamme käyttäjätilisi pyynnöstäsi ilman aiheetonta viivytystä  

 
Mistä saamme tietosi 

• Keräämme verkkosivun 
tarjoamiseksi 
välttämättömiä tietoja 
evästeiden avulla 

• Saamme henkilötietosi 
sinulta itseltäsi, kun 
rekisteröidyt palvelun 
käyttäjäksi 

• Meille lähettämästäsi 
viestinnästä (esim. 
sähköposti tai 
verkkosivujen palaute-
sivu. 

 
Kuka muu saa (osan) tiedoistasi  

 
Tärkeimmät käyttämämme Palvelut:  
• Ohjelmistopalvelut ja analytiikka: 

Zoner Oy 
• Tekninen ylläpito: Mainostoimisto 

Groteski Oy 
 

 
Sinun oikeutesi 

Voit: 
• Pyytää kopion tiedoistasi 
• Pyytää tietojesi poistamista 
• Vastustaa tietojesi käsittelyä 

(oikeus vastustaa tietojesi 
käsittelyä) 

• Pyytää meitä korjaamaan   
virheelliset sinua koskevat 
tiedot 

• Pyytää meitä lopettamaan 
osan tietojesi käsittelystä  

(oikeus rajoittaa tietojen 
käsittelyä) 
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Tietoa Mappa.fi:stä 

Mappa.fi -palvelua hallinnoi ja kehittää Suomen luonto- ja ympäristökoulujen liitto ry, jonka 
toimintaa rahoittaa Opetus- ja kulttuuriministeriö. 

Mappa.fi -palvelun sisällöt on pääsääntöisesti tarkoitettu opetus-, kasvatus- ja nuorisotyöhön 
ja palvelun materiaalit soveltuvat ympäristökasvatukseen, kestävän elämäntavan taitojen 
opettamiseen ja ulko-opetuksen tueksi.  

Miksi käsittelemme henkilötietoja 
Voidaksemme tarjota palveluamme tehokkaasti, tarvitsemme sinusta joitakin tietoja. Näitä tietoja 
kutsutaan 'henkilötiedoiksi', ja palvelumme tarjoamiseksi meidän on kerättävä sinulta ainakin joitain 
tietoja, joista osa on henkilötietoja. Nämä tiedot ovat suoraan sinuun yhdistettävää tietoa, josta 
sinut voidaan tunnistaa kun se yhdistetään muihin kerättyihin tietoihin. Koska keräämme, 
käytämme ja säilytämme henkilötietojasi, olemme tietojesi niin sanottu rekisterinpitäjä. Tällä 
tietosuojaselosteella pyrimme ilmaisemaan mahdollisimman avoimesti, kuinka käsittelemme 
tietojasi. 
 

Rekisterinpitäjä Yhteyshenkilömme tietosuoja-
asioissa: 

Suomen luonto- ja ympäristökoulujen liitto ry 

 

Maija Ihantola, järjestöpäällikkö  
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Rekisteröidyt henkilötiedot 
Rekisteriin tallennetaan seuraavia tietoja ja henkilötietoja: 

 
Rekisteröidyt 

 
Henkilötiedot 

Käsittelyn 
peruste 

Käsittelyn 
syy 

Käsittelyn 
kesto 

Kirjautumattomat 
henkilöt 
 
 

Palvelun 
tarjoamisen 
kannalta 
välttämättömät 
tekniset tiedot 
(mm. käytetyn 
laitteen tiedot, IP-
osoite, käytetty 
selain) 

Oikeutettu etu Palvelun 
tarjoaminen 

1 vuosi 
 

Analytiikka Oikeutettu etu Palvelun 
optimointi 

4 vuosi 
 

 
Rekisteröidyt 

 
Henkilötiedot 

Käsittelyn 
peruste 

Käsittelyn 
syy 

Käsittelyn 
kesto 

Kirjautuneet 
henkilöt 

Palvelun 
tarjoamisen 
kannalta 
välttämättömät 
tekniset tiedot 
(mm. käytetyn 
laitteen tiedot, IP-
osoite, käytetty 
selain) 

Oikeutettu etu Palvelun 
tarjoaminen 

1 vuosi 

Analytiikka Oikeutettu etu Palvelun 
optimointi 

4 vuosi 
 

Nimi Sopimuksen 
täyttäminen 

Tunnistaminen Viimeistään  
3 vuotta tilin 
inaktiivisuuden 
alkamisesta 

Sähköposti Sopimuksen 
täyttäminen 

Tunnistaminen Viimeistään  
3 vuotta tilin 
inaktiivisuuden 
alkamisesta 

Puhelinnumero Sopimuksen 
täyttäminen 

Kommunikointi Viimeistään  
3 vuotta tilin 
inaktiivisuuden 
alkamisesta 
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Rekisteröidyt 

 
Henkilötiedot 

Käsittelyn 
peruste 

Käsittelyn 
syy 

Käsittelyn 
kesto 

Julkaisijataho Palvelun 
tarjoamisen 
kannalta 
välttämättömät 
tekniset tiedot 
(mm. käytetyn 
laitteen tiedot, IP-
osoite, käytetty 
selain) 

Oikeutettu etu Palvelun 
tarjoaminen 

1 vuosi 

Analytiikka Oikeutettu etu Palvelun 
optimointi 

4 vuosi 

Nimi Sopimuksen 
täyttäminen 

Tunnistaminen Viimeistään  
3 vuotta tilin 
inaktiivisuuden 
alkamisesta 

Sähköposti Sopimuksen 
täyttäminen 

Tunnistaminen Viimeistään  
3 vuotta tilin 
inaktiivisuuden 
alkamisesta 

Puhelinnumero Sopimuksen 
täyttäminen 

Kommunikointi Viimeistään  
3 vuotta tilin 
inaktiivisuuden 
alkamisesta 

Organisaation 
nimi (työpaikka)* 

Sopimuksen 
täyttäminen 

Tunnistaminen Viimeistään  
3 vuotta tilin 
inaktiivisuuden 
alkamisesta 

Organisaation 
osoitetiedot* 

Sopimuksen 
täyttäminen 

Tunnistaminen Viimeistään  
3 vuotta tilin 
inaktiivisuuden 
alkamisesta 

*Nämä tiedot koskevat lähtökohtaisesti organisaatiota. Joskus kyseiset tiedot saattavat 
kuitenkin sisältää myös henkilötietoja. 

Säännölliset tietolähteet 
Saamme sinusta tietoa sinulta itseltäsi. Luovutat meille tietoa itse tai saamme tietoa 
keräämällä havaintoja. Emme kerää tietoja sinusta muilta osapuolilta tai muista lähteistä.  

Keräämme ja käsittelemme tietoja, kun sinä: 

● Aloitat palvelumme käytön 
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● Olet hyväksynyt evästeiden käytön ja käytät palveluamme 
● Otat meihin yhteyttä (esimerkiksi sähköpostitse) 
● Käytät palveluamme 
● Rekisteröidyt käyttäjäksi  

Sinun oikeutesi 
Sinulla on seuraavat oikeudet, joiden käyttämistä koskevat pyynnöt tulee lähettää osoitteessa 
https://mappa.fi/palaute/. 

Oikeus Käyttäjätiedot 

Tarkastusoikeus Sinulla on oikeus tarkastaa ja korjata rekisteriin sinusta 
tallentamamme henkilötiedot.  

Poisto-oikeus / 
“Oikeus tulla 
unohdetuksi” 

Mikäli koet, että joidenkin sinua koskevien tietojen käsittely ei ole 
tarpeen tehtäviemme kannalta, sinulla on oikeus pyytää meitä 
poistamaan kyseiset tiedot.  

Mikäli kuitenkin haluat poistaa jotain muita tietoja, käsittelemme 
pyyntösi mahdollisimman pikaisesti, jonka jälkeen joko poistamme 
tietosi tai ilmoitamme sinulle perustellun syyn, miksi tietoja ei voida 
poistaa. Mikäli olet eri mieltä, sinulla on oikeus tehdä valitus 
tietosuojavaltuutetulle (ohjeet valituksen tekemiseen). 

Vastustamisoikeus Sinulla on oikeus koska tahansa vastustaa henkilötietojesi käsittelyä, 
mikäli koet, että olemme käsitelleet henkilötietojasi lainvastaisesti tai 
että meillä ei ole oikeutta käsitellä henkilötietojasi. Käsittelemme 
pyyntösi mahdollisimman pikaisesti. 

Valitusoikeus 
 

Sinulla on oikeus tehdä valitus tietosuojavaltuutetulle, jos koet, että 
rikomme henkilötietojasi käsitellessämme voimassa olevaa 
tietosuojalainsäädäntöä (ohjeet valituksen tekemiseen). 

Oikeus rajoittaa 
käsittelyä 

Sinulla on oikeus pyytää henkilötietojesi käsittelyn rajoittamista tietyin 
edellytyksin. Mikäli uskot, että henkilötietojesi käsittely on virheellistä, 
tarpeetonta tai, että sille ei ole laillista perustetta, voit pyytää meitä 
rajoittamaan käsittelyn vain tallentamiseen tai suorittamaan käsittelyn 
tietyissä olosuhteissa, kuten suostumuksellasi  tai oikeudellisten 
vaatimusten perustamiseksi, harjoittamiseksi tai puolustamiseksi. 
Sitoudumme tarkastelemaan pyyntösi pikaisesti ja ilmoitamme 
toimenpiteistä mahdollisimman pian. 
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Tietojen luovuttaminen 
Emme luovuta henkilötietojasi tarkasteltavaksi kolmansille tahoille. 

Nämä tahot käsittelevät (mm. tallentavat ja säilyttävät) henkilötietojasi meidän lukuun:  

● Zoner Oy (MAPPA.fi –palvelun palvelin ja analytiikka) 
● Mainostoimisto Groteski Oy (MAPPAn tekninen ylläpito) 

Kyseisillä palveluntarjoajilla ei kuitenkaan ole oikeutta tarkastella tietojasi, ellei se ole 
välttämätöntä palvelun toimivuuden varmistamiseksi. 

Lisäksi käytämme alihankkijoita palvelumme kehittämiseen. Nämä alihankkijat eivät käsittele 
tietojasi, mutta heillä on pääsy tietokantoihimme. Kyseiset alihankkijat tai näiden 
palveluksessa olevat henkilöt saattavat siis nähdä sinusta rekisteröimiämme tietoja. Kaikkia 
alihankkijoitamme ja näiden henkilöstöä sitoo ehdoton salassapito- ja vaitiolovelvollisuus.   

Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle 
Olemme valinneet tietojesi säilytyspaikaksi turvalliset, Suomessa sijaitsevat 
palvelinkeskukset. Rekisterin tietoja ei säilytetä Euroopan Unionin tai ETA-alueen 
ulkopuolella. Palvelun käyttäjärekisteristä ei tehdä tietojen luovutuksia EU:n tai Euroopan 
talousalueen ulkopuolelle.  

Mikäli olemme velvollisia luovuttamaan henkilötietoja soveltuvan pakottavan lainsäädännön 
nojalla, henkilötietoja voidaan siirtää Euroopan unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle. 

Vakiosopimuslausekkeet 

On mahdollista, että me tai meitä palvelevat palveluntarjoajat siirtävät tietojasi EU:n / ETA:n 
ulkopuolelle tietyissä olosuhteissa. Tämä voi tapahtua esimerkiksi silloin, jos tietoja 
kopioidaan EU:n / ETA:n ulkopuolelle Yhdysvaltoihin varmistamaan tietojesi turvallisuus 
pääpalvelimien vikatilanteessa. Siirron on aina tapahduttava turvallisesti ja lain mukaisesti. 
Takaamme, että tarvittavat toimenpiteet toteutetaan estämään henkilötietojesi siirto EU:n tai 
ETA:n ulkopuoliseen tahoon, joka ei noudata henkilötietojen käsittelyä koskevia laillisia 
vaatimuksia. 

 

 

Euroopan komissio on hyväksynyt vakiosopimuslausekkeiden käytön varmistamaan riittävän 
suojan tietojen siirrolle ETA:n ulkopuolelle. Kun nämä lisätään osapuolten väliseen 
tietojensiirtosopimukseen vakiosopimuslausekkein, henkilötiedot katsotaan suojatuiksi 
siirrettäessä ETA:n tai Yhdistyneen kuningaskunnan ulkopuolelle maihin, joissa 
riittävyyspäätöstä ei sovelleta. Voimme käyttää näitä mallisopimuslausekkeita tietojensiirrossa 
toimiessamme aliprosessorien kanssa. 
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Rekisterin suojauksen periaatteet 
Henkilötietojesi turvallinen käsittely on meille tärkeää. Palveluun tallennetut tiedot on 
tallennettu rekisterinpitäjän järjestelmään, joka on suojattu käyttöjärjestelmän 
suojausohjelmiston avulla. 

■ Työntekijöillämme on pääsy henkilötietoihin vain siltä osin kuin se on tarpeen 

asiaankuuluvien työtehtävien suorittamiseksi.  

■ Järjestelmään sisäänpääsy edellyttää käyttäjätunnuksen ja salasanan syöttämistä. 

Järjestelmä on myös suojattu palomuurein ja muiden teknisten keinojen avulla. 

■ Järjestelmään tallennettuihin rekisterin sisältämiin tietoihin pääsevät ja niitä ovat 

oikeutettuja käyttämään vain tietyt, ennalta määritellyt rekisterinpitäjän työntekijät. 

■ Rekisterin käyttö on suojattu käyttäjäkohtaisin tunnuksin, salasanoin sekä 

käyttöoikeuksin. 

■ Rekisteri sijaitsee tietokoneessa, joka on sijoitettu konesaliin palvelimelle, jonne 

pääsy asiattomilta on estetty. 

■ Rekisterin sisältämät tiedot sijaitsevat lukituissa ja vartioiduissa tiloissa. 

■ Rekisteristä otetaan säännöllisesti varmuuskopiot. 

Muutokset 
Saatamme ajoittain päivittää tietojenkäsittelyehtoja. Ilmoitamme sinulle aina merkittävistä 
muutoksista tai jos aiomme käyttää tietojasi muuhun kuin näissä ehdoissa ilmoitettuun 
tarkoitukseen 

Evästeet 
Verkkosivulta löytyy evästebanneri, josta löytyy tarkempaa tietoa verkkosivuilla käytettävistä 
evästeistä. 

Tekijänoikeudet: 

Tässä selosteessa käytetyt kuvakkeet on suunnitellut Keyamoon. Kuvakkeet on lisensoitu  
seuraavalla lisenssillä: CC-BY-4.0(https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 

 


